
CuteChurch Theme Installation Errors 

CuteChurch theme should install without any errors, although on some occasions people to 

encounter errors so here are the most common errors and the solutions: 

The package could not be installed. The theme is missing the style.css stylesheet. 

One of the most common reasons people have issues is because they try uploading the Full 

zip that includes sample data, documentation… etc which displays the “​The package could not 

be installed. The theme is missing the style.css stylesheet​.” error. Please make sure you are 

uploading only the installable theme which is called CuteChurch_v*.*.zip. When you download 

the theme from your ThemeForest downloads it will give you 2 choices one is to download the 

full zip which you will need to extract to locate the theme and the other one is just the 

installable theme. Please pay close attention to this. 

Are you sure you want to do this? 

This error typically happens for one of two reasons: 

● a. Your server ​memory limit to PHP is too low​ (most common). 

● b. You are trying to upload the Full zip file and not just the installable 

theme 

White Screen Of Death or PHP Error Notice 

A “white screen of death” happens when there is a PHP error on the site but ​WP_Debug isn’t 

enabled​ on the server. So the first thing to do would be to enable WP_Debug so you can read 

what the actual error is and thus fix the problem. 

http://codex.wordpress.org/Editing_wp-config.php#Increasing_memory_allocated_to_PHP
http://wpexplorer-themes.com/total/docs/enabling-wp-debug/
http://wpexplorer-themes.com/total/docs/enabling-wp-debug/


This usually happens when your WordPress installation isn’t up to date 
(always keep WordPress up to date) or when a 3rd party plugin is creating a 
conflict. I would recommend always disabling all plugins and updating 
WordPress before switching to a new theme. 
 


